AS-i Tallinna Lennujaam

ohutuspoliitika

Ohutus on AS-i Tallinna Lennujaam korgeim organisatsiooniline prioriteet.
Seame selle esikohale koigis otsustes ja tegevustes, soltumata arilisest,
operatiivsest, keskkonnaalasest vo0i sotsiaalsest survest.

Kohustume sailitama ja pidevalt parandama oma tegevuse ohutust. Selleks
rakendame ja arendame ohutusjuhtimissiisteemi, mis holmab lennuvadljade
kaitamist ning ettevotte osutatavaid aeronavigatsiooniteenuseid.

Tuvastame ohte ennetavalt ning hindame ja maandame
lennuohutusriske stistemaatiliselt. Meie eesmark on ennetada
onnetusi ja ohutusjuhtumeid ning kaitsta inimesi, vara ja
keskkonda.

Teeme koost66d maapealse teeninduse osutajate ja teiste
lennuviéljal tegutsevate organisatsioonidega, et tuvastada
Uhiseid ohte, maandada riske ja koordineerida ohutus-
meetmeid.

Ohutuse tagamine on koigi tootajate vastutus. Tdidame
oma Ulesandeid ohutult, jargime kehtestatud ndéudeid ning
teatame ohtudest ja lennuohutust mojutavatest juhtumitest.
Juhid tagavad oma tegevusvaldkonnas riskide juhtimise ja
vajalike ohutusmeetmete rakendamise.

Juhtkond edendab jarjepidevalt ohutuspoliitikat, valjendab
oma otsuste ja tegevusega pihendumust ohutusele ning
tagab ohutuks tegevuseks piisavad inim- ja finantsressursid.

Tagame personali padevuse ja valjadppe, vajalikud tegevus-
juhised ning nduetekohase ja hooldatud taristu ning
seadmed. Kui olemasolevad ressursid voi tingimused ei
voimalda ohutut tegevust, rakendame vajalikke piiranguid
vOi vdahendame tegevuse mahtu.

Edendame avatud ja usaldusel pdhinevat ohutuskultuuri ning
julgustame teavitama koigist olukordadest, mis maojutavad
vOi voivad mojutada lennuohutust. Tagame toimiva teavitus-
slisteemi ja tagasiside teavitajatele. Teavitamine toimub
ettevottes kehtestatud ebareegliparasusest ja lennuohutust
mojutavast juhtumist teavitamise korra kohaselt.

Rakendame odiglase suhtumise ehk just culture’i pohimétteid
kooskolas maarusega (EL) nr 376/2014. Me ei karista
tootajaid ega teisi isikuid tegevuse, tegemata jatmise voi
otsuste eest, mis vastavad nende kogemusele ja valja-
Oppele. Me ei aktsepteeri aga tahtlikke rikkumisi, rasket
hooletust ega havitavaid tegusid.
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Kaitseme teavitajate ja teavitustes nimetatud isikute
konfidentsiaalsust ning tagame neile maaruses (EL) nr
376/2014 ette ndhtud kaitse. Ohutusjuhtumite kohta
saadud teavet kasutame ja jagame kooskolas kohalduvate
néuetega Uksnes lennuohutuse sailitamiseks ja paranda-
miseks. Teavet ei kasutata isikutele sl voi vastutuse
omistamiseks tegevuse, tegemata jatmise voOi otsuste eest,
mis vastavad nende kogemusele ja véljadppele.

Hindame koiki teavitusi ning otsustame ohutusriski ja
voimalike tagajargede podhjal, kas ja millises ulatuses on
vaja tdiendavat anallilisi voi uurimist. Selgitame valja
juhtumi pohjused ja selle tekkimisele kaasa aidanud
asjaolud, rakendame vajalikud parendusmeetmed ning
hindame nende tulemuslikkust. Jagame saadud Oppetunde
tootajate ja asjaomaste koostddpartneritega.

Seame mooddetavad ohutuseesmargid. Hindame regulaarselt
nende saavutamist ja ohutusjuhtimisslisteemi toimimist ning
rakendame vajalikud parendused.

Hindame kavandatavate muudatuste moéju lennuohutusele
ning rakendame vajalikud maandamismeetmed enne
muudatuste elluviimist.

Taidame kohalduvate oOigusaktide ja standardite néudeid
ning arvestame parimate praktikatega. Kontrollime nduete ja
ettevotte protseduuride taitmist auditite ja seirete kaudu.
Tuvastatud puuduste lahendamiseks ja nende kordumise
valtimiseks selgitame vélja pohjused, rakendame vajalikud
korrigeerivad tegevused ning hindame nende tulemuslikkust.

Teeme ohutuspoliitika ja ohutuseesmargid teatavaks koigile
tootajatele ning tutvustame lennuviljal tegutsevatele
organisatsioonidele ja teistele asjaomastele teenuse-
osutajatele neile kohalduvaid ohutuspohimétteid ja ndudeid.

Vaatame ohutuspoliitikat perioodiliselt (le, et tagada selle
jatkuv asjakohasus ja sobivus organisatsiooni tegevusele.



